
Информация о возможных негативных последствиях при получении 

стоматологических услуг 

В соответствии с Федеральным законом № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в РФ» и  Постановлением 

Правительства РФ от 11.05.2023 № 736 «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями 

платных медицинских услуг», наша клиника ООО «Центр Стоматологической Имплантологии» обязана 

информировать пациентов о возможных рисках, связанных с оказанием стоматологической помощи. 

1. ОБЩИЕ ПРИНЦИПЫ И ОГРАНИЧЕНИЯ 

Результат любого медицинского вмешательства зависит от индивидуальных особенностей организма (скорости 

регенерации, состояния иммунной системы, наличия сопутствующих заболеваний), а также от точного соблюдения 

всех рекомендаций врача. Никто не может гарантировать абсолютно идентичный результат разным пациентам при 

одинаковом лечении. 

Успех лечения, особенно такого сложного, как имплантация или протезирование, часто зависит от подготовки всего 

организма полости рта. Отказ от рекомендованных подготовительных процедур (терапия, хирургия, ортодонтия, 

лечение десен) существенно снижает вероятность успеха и долговечности результата. 

Такие факторы, как курение, неконтролируемый сахарный диабет, остеопороз, заболевания крови, могут 

значительно ухудшать заживление и повышать риск осложнений. Чрезвычайно важно информировать врача обо всех 

известных Вам диагнозах и вредных привычках. 

2. ПОСЛЕДСТВИЯ НЕСОБЛЮДЕНИЯ РЕКОМЕНДАЦИЙ ВРАЧА 

Невыполнение предписаний лечащего врача является одной из самых частых причин неудач в стоматологическом 

лечении. 

К таким случаям относятся: 

• Нарушение режима лечения, питания и гигиены. 

• Неприем или самовольная корректировка дозировки назначенных препаратов (антибиотиков, 

обезболивающих, антигистаминных). 

• Пропуск контрольных осмотров и процедур поддержки. 

• Самовольное прекращение терапии или использование непредусмотренных методов самолечения. 

• Нарушение диеты (употребление твердой, вязкой, слишком горячей пищи) в послеоперационный период. 

• Отказ от использования специальных средств гигиены (ирригатор, суперфлосс, ершики). 

Возможные последствия: 

• Развитие воспалительных процессов (периостит, остеомиелит, периимплантит). 

• Рецидив (возврат) основного заболевания. 

• Расхождение швов, инфицирование раны. 

• Отторжение имплантата, потеря костного графта (материала). 

• Поломка или расцементировка ортопедических и ортодонтических конструкций. 

• Увеличение сроков, дискомфорта и общей стоимости лечения. 

Важно: Отказ от выполнения рекомендаций освобождает Клинику от ответственности за наступившие негативные 

последствия. 

 



3. ВОЗМОЖНЫЕ ПОБОЧНЫЕ ЭФФЕКТЫ И ОСЛОЖНЕНИЯ 

Даже при безупречном выполнении всех манипуляций врачом и соблюдении Вами предписаний, могут возникнуть 

непредвиденные реакции организма. 

Осложнения, связанные с анестезией: 

• Временные явления: Онемение (парестезия), длящееся дольше планируемого времени (несколько часов), 

головокружение, чувство тревоги, учащенное сердцебиение. 

• Местные реакции: Гематома ("синяк") в месте инъекции, отек, болезненность, тризм (спазм жевательных 

мышц). 

• Аллергические реакции: От кожного зуда и крапивницы до отека Квинке (ангионевротический отек) и, в 

исключительно редких случаях, анафилактического шока, требующего неотложной помощи. Риск выше у 

пациентов с поливалентной лекарственной аллергией. 

Осложнения при терапевтическом лечении и эндодонтии (лечении каналов): 

• Послеоперационная чувствительность зуба на горячее, холодное, давление (может сохраняться от 

нескольких дней до нескольких недель). 

• Появление боли после окончания действия анестезии. 

• Кровоточивость десны после манипуляций. 

• Аллергические реакции на пломбировочные материалы, пасты, лекарственные прокладки. 

• Перфорация (непреднамеренное создание отверстия) корня зуба или стенки полости. 

• Отлом инструмента в корневом канале. 

• Неполная обработка и пломбировка каналов, что может потребовать перелечивания или хирургического 

вмешательства (резекции верхушки корня). 

Осложнения после хирургических процедур (удаление зубов, имплантация, костная пластика, синус-лифтинг): 

• Неизбежные последствия: Боль, отек, гематома в течение 3-7 дней после операции. 

• Кровотечение в первые 24 часа. 

• Альвеолит ("сухая лунка") после удаления зуба. 

• Воспаление лунки зуба или области установки имплантата (периимплантит). 

• Онемение губ, подбородка, щек, языка (парестезия) из-за близости нервов. В большинстве случаев 

проходит, но в редких ситуациях может быть стойкой. 

• Ограничение открывания рта (тризм). 

Специфические для имплантации и костной пластики: 

• Отторжение имплантата (невозможность его приживления). 

• Резорбция (рассасывание) костного трансплантата. 

• Перфорация слизистой оболочки гайморовой пазухи, развитие синусита. 

• Просечение десны или выход элементов конструкции (винтов, мембраны) в полость рта. 

• Оголение края имплантата или абатмента. 

Осложнения при ортодонтическом лечении: 



• Болевые ощущения и дискомфорт в первые дни после активации аппаратуры. 

• Натирание и воспаление слизистой оболочки щек, губ, языка. 

• Аллергия на металлы, пластмассы или латекс (в резиновых тягах). 

• Деминерализация эмали и развитие кариеса вокруг элементов конструкций при плохой гигиене. 

• Гингивит (воспаление десен) и гипертрофия десны. 

• Резорбция (укорочение) корней зубов. 

• Рецидив — возврат зубов в исходное положение после лечения, особенно при отказе от ношения ретейнеров. 

Осложнения при ортопедическом лечении (протезировании): 

• Дискомфорт, нарушение дикции, изменение вкусовой чувствительности в период привыкания. 

• Натирание, покраснение, воспаление десен под протезом. 

• Аллергические реакции и явления гальванизма (появление металлического привкуса, тока) при 

использовании металлических сплавов. 

• Скол керамического покрытия на коронках и мостовидных протезах. 

• Расцементировка или поломка конструкции. 

• Развитие вторичного кариеса опорных зубов под коронками. 

• Повышенная нагрузка на опорные зубы, приводящая к их подвижности. 

4. ВАЖНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ПАЦИЕНТА 

Сообщите врачу ВСЮ информацию о состоянии Вашего здоровья: все известные аллергии, хронические 

заболевания, постоянный прием лекарств (особенно разжижающих кровь, гормонов, бифосфонатов), факт курения, 

перенесенные операции и беременности. 

Все манипуляции проводятся только после тщательной диагностики (осмотр, рентген, КЛКТ). Отказ от диагностики 

делает лечение некачественным и опасным, а также снимает с Клиники гарантийные обязательства. 

Для минимизации рисков строго соблюдайте все назначения врача и являйтесь на плановые осмотры. Любое лечение 

— это совместная работа врача и пациента. 

Немедленно свяжитесь с клиникой, если у Вас после лечения: 

• Усилилась боль, отек или кровотечение. 

• Повысилась температура тела выше 38°C. 

• Появилось онемение, не проходящее более 24 часов. 

• Возникли трудности с глотанием или дыханием. 

• Произошла поломка или выпадение конструкции. 

Пациент подтверждает, что ознакомлен с настоящим документом, целиком и полностью осознает изложенную 

информацию о возможных рисках, осложнениях и последствиях, в том числе связанных с отказом от соблюдения 

рекомендаций врача. 

Отказ от выполнения рекомендаций освобождает ООО «Центр Стоматологической Имплантологии» от 

ответственности за возможные негативные последствия. 


